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L’EFTG ou la quête permanente de l’excellence

L’impressionnante cérémonie organisée par l’Ecole de formation en
techniques de gestion, le 11 décembre dernier à l’hôtel Hilton, à l’occasion de la sortie
des promotions 2010-2011, a mis à l’honneur cette école qui se singularise par une
démarche et une philosophie jusque-là inédites dans le champ de la formation en
Algérie. Articulée autour du savoir, du savoir-faire et du savoir-être, l’EFTG ambitionne
de contribuer de manière efficiente à l’émergence d’une nouvelle culture
entrepreneuriale dans un environnement longtemps sclérosé par des choix, pour le
moins, hasardeux. L’école s’est fixé comme objectif de relever le défi de promouvoir
une nouvelle catégorie de managers à même de permettre à l’entreprise algérienne
de s’ouvrir au monde et sur le monde. 

La réputation de l’EFTG, son sérieux et la qualité de son enseignement attirent
aujourd’hui de plus en plus de jeunes Algériens avides d’une formation pratique,
actualisée qui les prépare d’une manière concrète à la vie active.

Intervenant sur un premier palier qui est le Brevet technicien supérieur (BTS),
l’EFTG a formé jusque-là 5 000 étudiants dont une grande partie occupe aujourd’hui
des fonctions enviables dans les entreprises publiques et privées algériennes ainsi
que dans les entreprises internationales en Algérie et à l’étranger. Le témoignage
d’une diplômée de l’EFTG qui assume aujourd’hui les fonctions de directrice de
marketing chez Memac Ogilvy (leader mondial de la communication) a
particulièrement impressionné les personnalités du monde politique et économique
présents à la cérémonie de sortie des promotions 2010-2011. Pour la seule année
académique 2011-2012, l’EFTG compte 235 inscrits en BTS dont le parcours sera
sanctionné par un diplôme d’Etat au regard du statut d’établissement agréé par l’Etat
dont bénéficie l’école. Au plan du partenariat, l’EFTG a noué des liens avec deux
établissements français, en l’occurrence l’Institut européen des affaires (IEA) Paris et
l’ICN Business School de l’Université de Nancy, ce dernier établissement bénéficie du
statut de Grande Ecole en France.  Avec l’IEA Paris et dans le cadre de la formation
délocalisée, les étudiants titulaires d’un BTS peuvent postuler à un diplôme «Certificat
européen des affaires» reconnu par l’Etat français ainsi que dans l’espace européen.

Les étudiants pouvant se prévaloir d’un baccalauréat de l’enseignement
secondaire peuvent postuler par le biais de la formation délocalisée proposée par
l’ICN Nancy à une formation sanctionnée in fine par un diplôme of Bachelor Business
Administration.

Cette formation Bachelor connaît un succès fulgurant puisque deux années après
son lancement, plus de 300 étudiants y sont déjà inscrits. Les raisons de succès de
l’EFTG sont à rechercher notamment dans la qualité de son corps enseignant dont
une grande majorité est recrutée parmi les managers et les responsables pouvant se
prévaloir d’une connaissance affinée des réalités du terrain. Un des moments forts de
la cérémonie organisée par l’EFTG à l’honneur de ses lauréats a été les distinctions
accordées aux enseignants les plus méritants salués par un enthousiasme débordant

des étudiants ce qui en dit long sur l’atmosphère de proximité qui
règne au sein de l’école. Il est à signaler que cette

cérémonie s’est déroulée en

présence du ministre de la Formation et de l’Enseignement professionnels, du
ministre  de la Poste et des Technologies de l’information et de la communication, de
nombreux responsables des instituions étatiques et des mangers d’entreprises
publiques et privées. On pouvait distinguer dans le lot des managers Issad Rebrab, P-
dg du Groupe Cevital, et Hassan Khelifati, P-dg d’Alliance Assurances auréolé de sa
qualité de parrain de la promotion.

Si l’EFTG est connue depuis longtemps en matière de formation diplômante elle
n’en demeure pas moins un acteur de premier plan en matière de formation continue
et de consulting. De prestigieuses institutions étatiques nationales et les entreprises
nationales et étrangères les plus en vue témoignent leur confiance à l’EFTG en
instaurant avec l’école des partenariats durables et mutuellement bénéfiques.

Le personnel de l’EFTG chargé de l’ingénierie pédagogique a développé un réel
savoir-faire pour apporter des réponses ciblées aux attentes spécifiques formulées
par les institutions et les entreprises ce qui permet à l’école de s’imposer comme un
interlocuteur et un prestataire de service qui inspire confiance et force le respect.

L’EFTG bénéficie également du dynamisme de sa directrice générale, femme de
caractère qui redouble d’audace et de créativité pour surmonter les obstacles et saisir
les opportunités. Quand on interroge Mme Amina Boukal Benabdeslem sur les
problèmes qu’elle rencontre dans le développement de son école, elle répond
presque instinctivement qu’elle préfère parler de solutions que de problèmes et que la
passion qui l’anime minimise à ses yeux toutes les difficultés.

Les étudiants de l’école sont unanimes à reconnaître que la direction de
l’établissement développe vis-à-vis d’eux un management affectif dans lequel la
proximité se conjugue avec la rigueur.

Depuis 2009, l’EFTG a consenti un gros investissement en s’installant dans un
édifice ultramoderne offrant toutes les conditions de la fonctionnalité tant du point de
vue pédagogique que celui de la convivialité.

Justifiant cet investissement, Madame Amina Boukal Benabdeslem se dit jalouse
d’offrir à ses étudiants les conditions qui sont mises à la disposition des étudiants
dans les pays les plus développés. Tout visiteur des locaux de l’EFTG, situés à Aïn
Allah-Dely Brahim, ne peut manquer de remarquer que ce défi a été amplement
relevé.

A écouter les responsables de l’EFTG parler, le mot excellence revient comme un
leitmotiv car au sein de cette école on croit fermement que l’Algérie qui a consenti tant
de sacrifices pour sa libération mérite le meilleur à la veille du 50e anniversaire de son
indépendance. Interrogée sur les raisons de son succès, Mme Amina Boukal
Benabdeslem dira tout de go le travail et l’exigence, toujours le travail et l’exigence
pour répondre aux attentes, être à l’écoute et honorer la confiance des parents, des
partenaires et des étudiants. 

Au sortir de l’EFTG, le visiteur est habité par cette image d’une école moderne
résolument décidée à gagner le pari de l’excellence, une école
qui s’inscrit dans une logique d’une Algérie qui
avance, une Algérie qui gagne. 
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Mme Amina Boukal Benabdeslem, directrice de l’EFTG.


